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STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH OBOWIĄZUJĄCE W WOJEWÓDZKIM 
OŚRODKU RUCHU DROGOWEGO W RZESZOWIE

(wersja skrócona)

1. Twoje dobro i bezpieczeństwo są dla nas – pracowników Ośrodka bardzo ważne. Dołożymy 
wszelkich starań, abyś czuł się u nas komfortowo i bezpiecznie. Pamiętaj – zasługujesz na 
dobre traktowanie. 

2. Standardy ochrony małoletnich to dokument opisujący jak chronić przed krzywdzeniem osoby 
takie jak Ty – małoletnie.

3. W Standardach znajdziesz procedury oraz zasady obowiązujące w naszym Ośrodku,  które 
określają  jak pracownicy Ośrodka powinni  postępować z małoletnimi oraz jak powinieneś 
reagować, kiedy jesteś świadkiem lub ofiarą przemocy, zarówno ze strony osoby dorosłej, jak 
i innych małoletnich.

4. Pracownicy Ośrodka zobowiązani są do profesjonalnych, sprawiedliwych relacji z małoletnimi, 
w szczególności:  cierpliwości  oraz szacunku, budowania przyjaznej  atmosfery,  kulturalnego 
zwracania  się,  reagowania  na  potrzeby,  zapewnienia  bezpieczeństwa  w czasie  przebywania 
w  Ośrodku,  równego  traktowania  bez  względu  na  wyznanie  religijne,  płeć,  orientację 
seksualną, niepełnosprawność, status społeczny, czy materialny.

5. Pamiętaj, w naszym Ośrodku nikt nie może i nie powinien:

 bić Cię, kopać, szturchać, popychać,

 krzyczeć, stosować kar cielesnych,

 grozić, zastraszać,

 obrażać Cię, wyzywać, wyśmiewać, przezywać, zawstydzać,

 przytulać i dotykać bez Twojej zgody, szczególnie w miejscach uważanych za 
intymne.

6. Pracownicy naszego Ośrodka nie mogą:

 wykorzystywać  Twojego  wizerunku  oraz  innych  danych  osobowych  bez  zgody 
Twojej /Twoich rodziców lub opiekunów,

 kontaktować  się  z  Tobą  poza  godzinami  pracy  Ośrodka  oraz  przez  media 
społecznościowe,  w  sprawach  nie  związanych  z  wykonywanymi  obowiązkami 
służbowymi,

 spotykać  się z Tobą w domach prywatnych, restauracjach, hotelach, itp.
7. Pamiętaj, że i Ty, przebywając na terenie Ośrodka, masz pewne obowiązki, do których należą:

 kulturalne  zachowanie  wobec  pracowników  Ośrodka,  opiekunów  oraz 
rówieśników,

 zakaz wnoszenia do Ośrodka przedmiotów uważanych za niebezpieczne (np. 
nóż),

 zakaz spożywania  na terenie  Ośrodka alkoholu,  środków psychoaktywnych, 
palenia papierosów,



Jeżeli spotkały Cię jakieś przykrości ze strony dorosłego (rodzic, opiekun, członek rodziny, 
ktoś inny) lub zauważysz, że mają one miejsce wobec Twoich koleżanek lub kolegów, nie bój 
się  i  nie  wstydź  prosić  o  pomoc. Zgłoś  to  natychmiast  pracownikowi  naszego  Ośrodka  lub 
zadzwoń: 17 860 56 00 (numer czynny od poniedziałku do piątku w godzinach 7.30-15.30), a jeżeli to 
pracownik Ośrodka dopuścił się zachowania niepożądanego – poinformuj rodziców lub opiekuna lub 
zadzwoń:  534 227 198. Jest to telefon do pracownika Ośrodka, który odpowiada za bezpieczeństwo 
małoletnich  
w Ośrodku. 

Poniżej znajdziesz także telefony i adresy instytucji w Polsce, które Ci pomogą:
 Telefon zaufania dla dzieci i młodzieży – 116 111 
 Dziecięcy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka – 800 121 212
 Całodobowa  infolinia  dla  dzieci,  młodzieży,  rodziców  i  nauczycieli  –  800  080 222, 

800 800 605
 Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji – 22 594 91 00
 Policyjny telefon zaufania dla osób dotkniętych przemocą w rodzinie – 800 120 226
 Telefon alarmowy – 112


